
TONG LIEN BOAN LAO BONG CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
VIT NAM Bc 1p - Ttr do - H3nh phüc 

      

S :5A&  /TLD-QHLD 
V/v trin khai thôa thun hqp tác 

vói FE Credit và HD Saison 

Ha N5i, ngày  At  thángI'nàm 2022 

KInh gui: - Các Lien doàn Lao dng tinh, thành ph& 
- Các Cong doan ngành Trung uong và ttrong throng, 
Cong doàn tong cong ty trrc thuc Tong Lien doàn. 

Thc hin Nghj quyt Di hOi  XII Cong doàn Vit Nam, nhm tang 
cuô'ng phi'ic lqi, lçi Ich cho doàn viên, ngix?i lao dng, trçng tam là gop ph.n 
ti'rng buóc xóa tInh trng "TIn diing den" trong các khu cong nghip, khu nhà 
trç Cong nhân theo chi do cüa Thñ tuó'ng Chinh phü Phm Minh ChInh, Chü 
tch Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam Nguyk DInh Khang và Phó Thong 
Dc thung trirc Ngan hang Nhà nuâc Vit Nam Dào Minh Th trong cuOc 
gp g, di thoi vói cong nhân ti B.c Gi.ang ngày 11/6/2022, T6ng Lien 
doàn Lao dng Vit Nam dã k ThOa thuan hqp tác vói Cong ty Tài chInh 
TNHH Ngân hang Vit Nam Thjnh vuqng SMBC (FE Credit), Cong ty 
TNHH Tài chinh lID Saison (RD Saison), trin khai Chuong trInh "Phüc lqi 
cho doàn Vifl Cong doàn và ngu?ñ lao dng" vói gói vay uu dãi 20.000 ti 
dng dành cho ngiRi lao dng trên toàn quc. 

Thông qua Thöa thun h tác, cac di tács cung cp cac san ph.m, 
dch vi tai chrnh cho doan vien cong doan va nguai lao dçng voi muc lai suat 
uu dãi giãm 50% so vri läi su.t dành cho khách hang thông thumg nhu cho 
vay tin mat; the tIn dicing; cho vay mua san phrn trà gop. 

9 , 

Dê triên khai Thôa thu.n hcTp tác trén nhanh chóng, thun lçii, an toàn, 
hiu qua, dn duqc vâi dong dáo ngui lao dng, Tng Lien dioàn Lao dng 
Vit Nam d nghj, các Lien doàn Lao dng tinh, thành ph6, Cong doàn ngành 
trung uang, Cong doàn Tng Cong ty trirc thuOc  Tng Lien doàn tp trung 
thirc hin các nOi  dung sau: 

1. Tuyên truyn v ni dung ThOa thun hçp tác gia Tng Lien doàn 
và FE Credit, lID Saison d ngu?i lao dng, Cong doàn co s& hiu rô v các 
hot dng hçxp tác, san phm, djch vii tài chInh, muc lãi su.t u'u dài, diu kin, 
thu tiic sü ding san ph.m, djch vii, tü do can nhc, hra chçn phñ hçip diu 
kin, nhu c.0 su ding. 
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2. T chiirc khâo sat, thng hçp nhu cAu cüa doãn viên, ngui lao dng 
tai dja phixang, dan vj mong mun tip can, sr diing các san phm, djch vi tài 
chInh cüa FE Credit, HD Saison, báo cáo Tong Lien doàn dê h trci trin khai 
phü hçirp vài thc t cüa dja phuang, dan vj. 

3. Can cir thu cu cüa các dja phuang, dan vj, Tng Lien doán sê thng 
that vâi các di tác d h trçi, huàng dn Lien doà.n Lao dng tinh, thành phô, 
Cong doãn ngành trung uang, Cong doàn T6ng Cong ty k kt thóa thun hcip 
tác vâi FE Credit, HD Saison, tri& khai các san phm, djch vçi tài chInh tai 
dja phixang, dan vj. 

4. Sau khi k kt, trin khai thun hqp tác vOi FE Credit, HD Saison, 
các dja phucing, don vj phái thirc hin dung, dy dü chi dao,  huâng dn cüa 
Tng Lien doàn v dé,i tuçing, cách thüc, quy mô thirc hin; báo cao, xin 
kin Tang Lien doãn nu drng thirc hin thóa thun hçp tác FE Credit, HD 
Saison hoc k két các thóa thi4n hçip tác vi các d6i tác khác cung cp các 
san phrn, djch vii tài chmnh tixang tr thu san ph.m, djch vii cüa FE Credit, 
HD Saison. 

5. Djnh ks', dt xuAt báo cáo két qua tri&n khai thu.n hçp tác vài FE 
Credit, HID Saison tai  dja phuong, dan vj v Tng Lien doàn (qua Ban Quan 
h Lao dng). 

Qua trInh trin khai nu có vtràng mc lien h v Ban Quan h Lao 
dQng Tng Lien doàn d duçic huàng dn giãi quyt./. ._ 

TM. DOAN CHU T!CH 
CHU T!CH No'inhn: 

- Nhii trên; 
-. Thuang tri,rc DCT TLD; 
- Van phông, UBKT TLD; 
- Cãc ban TLD; 
- Li.ru: VT, QHLD. 
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QUY TRINH 
un hçrp tác vi FE Credit, lID Saison 

It  gc  /TLD-QHLD ngày  A3ináng  ,4  nàm 2022) 

Buó'c Ten bu*c Chi tit Thirc hiên 

• 
Tuyên

tnlyefl, khaO 
sat, tng hçip flhU CaU 

- Chi dao  Cong doàn cp trên trrc tip c si và CDCS 
tuyên truyn ye ni dung Thôa thun hçip tác gitta 
Tong Lien doàn va FE Credit, HD Saison, san phâm, 
djch viii tài chInh, müc li suât uu däi, diêu kin, thu 
tiic sü ding san phm, djch vii. 
- Kháo sat, tng hçip nhu cu cüa doàn viên, nguñ lao 
dng v các san phám, djch vi tài chinh; 
- Báo cáo Tng Lien doàn ye nhu cu trin khai thOa 
thun hcrp tác vâi FE Credit, HD Saison. 

LDLf) tinh, 
thành phô, 
Cong doàn 
ngành trung 
iiclng, Cong 
doàn Tng 
Cong ty 
(Cong doàn 
cAp tinh) 

2 • 
K kt ThOa thun 
hcip tác 

Cong doãn cAp tinh k' kt thOa thun hqp tác vói FE 
Credit, HD Saison. 

Cong doàri 
cAp tinh 

3. Trin khai tâi CDCS 

- Chi d.o CDCS trin khai hcrp tác vji FE Credit, HD 
Saison. 
- Cung cAp danh sách Doanh nghip và danh sách cüa 
doãn viên, ngrôi lao dng theo biêu mu thng nhAt 
vri FE Credit, HD Saison. 

Cong doàn 

• 

CDCS xây dmg và 
théng flhât triên khai 
vói FE Credit, HD 
Saison 

CDCS xây drng chucing trinh triên khai và thông nhât 
v mô hInh trin khai chi tit và phucing thüc phói hgp 
trin khai giüa các ben. 

CDCS;  HD 
SATSON 

5.  
Huàng dn nguoi lao 
dng sr dmg san 
phAm, djch vi 

- Xây dmg chixong trinh và thirc hin truyn thông 
giói thiu san ph.m dAn nguôi lao dng. 
- Hixâng dn ngirii lao dng tâi üng ding. 
- Ngixi lao dng tài üng ding FE Credit, HD Saison 
và däng k vay hotc dang k ma the. 
- Ngrai lao dng có thA llra  ch9n hInh thüc thanh toán 

CDCS 

khoãn vay thông qua hmnh thc trIch lirong tr dng. 

6.  Phê duyt V giai ngân 

- Phê duyt va thAm djnh h sr vay hoc h sa däng 
k the tin ding. 
- Thrc hin giài ngân ho.c cAp the cho h sa duqc 
chAp thun. 

FE Credit, 
HD Saison 

Thanh toán khoãn vay/ 
thanh toán the 

Ph6i hçip vai các ben thrc hin quy trinh thanh toán 
khoàn vay và thanh toán the sau giãi ngan. 

HD SAISON 

8. Báo cáo 
Báo cáo kAt qua triAn khai cho TAng Lien doàn dng 
dinh k' • 

Cong doàn 
Cal) tinh; HD 
SAISON 



OA XA HQI CHXJ NGHfA VIT NAM 

-\ Bc Ip — Tr do — Hnh phüc 

THOA THUAN HQP TAC 

TONG LIEN BOAN LAO BONG VIT NAM 

vA 

CONG TY TA! CHiNH TNI-II-I HD SAISON 

Can cü Lust Cong doàn näm 2012; 

Can cir Lut các t chrc tin ding s .47/2010/QH 12 ngày 16 tháng 6 nàrn 2010 
v Luat sra di, b sung rnQt s diu cia Lut cáo t chirc tin dung s 17/2017/QH 14 
ngày 20 tháng 11 nrn 2017; 

Can 0ir Lut Doanh nghip s 5.9/2020/QHI4.ngáy 17 tháng 6 näm 2020; 
Can cr Diu 1 Cong doàn Vit Nain; 

Can cr Nghj quyt Di hQi XII COng doãn Vit Narn; 
Can cr Chuang trInh 1734/CTr-TLD ngày 14/1.1/2019 ecia Ban Chp hânh 

Tng Lien doàn Lao dng Vit Narn v ":Nâng cao phc lçii, 1i Ich cho doãn viên 
Va ngtrô'i lao dng giai don 2019— 2023"; 

Can cü lTnh vrc hot dng, san phrn, dlch  vy cia Cong ty Tài Chinh TNI-IIH 
HDSAISON. i 

A

Hôrnnay, ngày 07tháng lOnarn 2022, ti try s& c quan T&g Li&n don Lao 
d9ng Viçt Narn. Chung toi gorn co: 

1. TONG LIEN BOAN LAO BQNG VIT NAM 

- Try sà: S 65 Quan Sr, qun Hoãn Kim, thành ph Ha Ni 

-Msthué; 

-Dinthoai: 024.39421181 Fax:. 024.38223323 
-A 'S - Di diçn: Ong Phan VanAnh 

- hrc vy: Phó Ch tjch 

2. CONG TY TAT CHINH TNHII Ith SAISON 

- Try sâ chmnh: Tng 8, 9, 10 Toà nhà Gilirnex, S 24C Phan Dang Luu, 

P!uTxng 6, Qun Blnh Thnh, Tp. H ChI Minh 

- Diên thoi: 028. 54137483 

- Ngr?i di din: Ong Nguyn DInh Dó'c 

- Chrc vy: Phó Tng Clam d6c 
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(Tng Lien doàn Lao dng Vit Narn và Cong ty Tài chinh TNHH I-D SAISON 

s dugc gi riêng là "Ben", hoed ggi chung là "eác Ben") 

Các B€n cing th6ng nht k k& fh  thun hcp tao (Gçi t&t là ThOa thuii) 

thire hin Chucing trinb: "Phic lii cho doàn viên cong doàn Va ngri lao dng" vâi 

cácnidungsau: 

Din 1. MVC  DICH FIY1? TAC 

- Thôa thun hqp tác nay nhrn tang cuóng phiie Igi, Içii Ich cho doàn vien, 

ngrôi lao dng, trQng tam là gop phn tirng buOc xóa tinh trng "TIn clung den" 
trong các khu cong ngliip, khu nhà tr9 cOng nhán theo chi c10 ciia Thi:i tuóng ChinE 
phCi PhniMinh Chinh, Chü tjch Tng Li&n doàLi Lao dng Vit Nain Nguyn DInh 

Khang v.a Phó Th6ng D6c t1rncrig tri,rc Ngân hang Nha nixâc Vit Narn Dào MinE 

Ti trong cuOc.  gp g, aM thoi vi cOng nhàn trong ehucing trinh cO chü d "COng 

n.hán Vit Narn vói khát vQng phat trin dt nuâc" t?i  Bc Giang ngày 11/6/2022. 

- Gop phn hang cao phác 19i cho doàn viên, ngubi lao dng, v th& uy tin 

cia th chrc COng cloàn, vai trô quân l nhà mrc cüa Ngân hang Nhà ntrâc Vit 
Nam, cting nhix, thác dy quãng ba thucing hiu san phm, djch vii c'a Cong ty Tài 

chInh TNHH HD SAISON. 

Diti 2.NGUYEN TAC Hc1P TAC 

- Tr nguyen,  bInh cMng phü hçp vOl Quyn lqi Va NghTa v1 ca ni Ben, darn 
bâo tuãn thu cáo quy djnh cua pháp lut và quy dinh ni bô cüa ini Ben. 

- Các nQi dung phãi darn bCo phü hqp vOi quy djnh cia pháp Iut, chi'rc nàng 
nhirn vii cta các Ben; cáo san phxn, chinE sách uu dãi cung cp tOi cáo doân viên, 
nguôi lao dng phãi dam bâo cht lucing, uy tIn, dáp üng nhu cu vn tài chinh, to 
si,r tin tuOng cho doàn viôn Va nguM lao dng. 

- Nãng cao phüc lqi, lqi Ich cho doàn viên, nguói lao dng. 

- Cáo Bên.hqp tao trên cci s quan h bing ding, cong khai, minh bach. 

Diu 3. NQI DUNG HP TAC 

- Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam và Cong ty Tài chinh TNHH I-ID 
SAISON thong nht cáo giai don trin khai hcp tác, cci ch hcrp tác và các ni dung 
thc hin trong Chmrong trInh Phiic lqi óho doàn viên và nguO'i lao dQng. 

- Thông qua vic hqp tao vOl Tang Lion doàn Lao dng Vit Nam, Cong ty 
'. , , , . ,. , Tam chinh TNEH HD SAISON cung cap cac san pham, dch vi tai chinh cho doan 

viOn cong doàn và ngu&i lao dng vOl rni'rc mru dai thi sut giárn 50% so vOi li sut 
dàn.h cho khách hang thông thu&ng; d6ng thM thuàng xuyOn cp nht, uu tiOn ap 
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dung cáo chuGng trinh khuyn mcii, ixu di dôi vó'i doàn viên cong doãn vâ ng.rô'i lao 
dng. 

- Da trên nhu cu cCrn doàn viên cong doân và ngithi lao dQng, COng ty TM 
chinh TNI-IH I-ID SAISON cung cp cáo san phrn gm: San phm cho vay tiu 

dung, cho vay phyc vy thu ciu cRii s6ng vã. the tin dyng thông qua cáo chuo'ng trinh 
cfia Cong ty TM chInh TNHH I-ID SAISON phyc v1 cáo myc dIch sau: 

+ San phrn oho vay tiêu dung: i-Is trçi vn vay nhm dáp crng cáo nhu cu 
mua, sr dyng hang hóa cho mijc dIch tiu dmgnhu' sra chQa nba &, mua phuong 
tiên di lai, d diThg, tiang thigt bi gia dinh nhni nâng cao chit hro'ng cuOc song, 
thanh toan chi phi 1190 tp, idlam, chua bçnh, du 11ch, van boa, the dye, the thao. 

+ San phin cho vay phyc vy nhu cu di sng: H t1V v&i vay nliárn dáp 'rng 
thu c.0 thanhtoán cáo clii phI cho myc dich tiêu dOng, sinh hot ctia doãn viên cOng 
doãn, ngi.thi lao dng hoc gia dInh ca hç,. 

+ The tin dyng: Khoãn tIn dyng dtrcyc cp qua the phyc vy cáo mic dich phO 
hçrp quy dlnh  pháp lu.t. 

NQi dung san phm ci'ia Cong ty Tâi chInh TNHH I-ID SAISON du'çic quy 
djnh ti Phi lic 02 dInh kern theo Thóa thun nay. Doàn vien cong doàn và ngi.thi 
lao dung, tOy theo ithu cu cia mInh, có quyn tr do lrachçn san phm Va bôn cung 
cpdjchvy. 

Diii 4. PHOI HQ'P THIIC H1]N MQT SO}IO.T DQNG XA HQI 

- Trên Ca s& dánh giá hiu qua hçip táó, Cong ty TM. chInh TNHH HD SAISON 
.s trich rnt phn hiu qua thu duc tr Chircrng trIñh hçp tácnày dthirc hin gi&i 
thiu, quang bá san phm, djch vy cCia Cong ty dn doàn viên Cong doan vâ nguôi 
lao. dQng; tang cu&ng các hot dng phOc 'lçii xä hOi  cüa Lien doãn Lao dng các 
tinh, thãnh ph, Cong doãn ngãnh Trung uang và tuong duong, cOng doàn cáo khu 

cong nghip, khu ch xut và khu kinh t; dc bit cong doàn ca sr doanh nghip. 

- Can cir hiu qua hqp tao thirc t, rnc kinh phi h trçr di vói Lien doàn Lao 
dng cáo tinh, thãnh ph& Cong doàn ngânh Trung uang và tuang duong, cong doân 
cáo khu cOng nghip, khu ch xut và khu kinh t, cong doOn ca sà cy th s duqe 

th hin trrc tip trong các thOa •thu.n hp to trin khai ti dan vj, doanh nghip do, 
mO-c h trçl nay ducic diu chinh oho phO hçp vâi tl'rng giai don c th nhrn darn 

bâo lqi Ioh t& nht cho cáo Ben. Vic diu chinh nay s duçrc COng ty TM chmnh 

TNHH HID SAISON và Lien doàn Lao dQng cáo tinh, thãnh ph6, COng doàn ngành 
Trung uang và tuong throng, cOng doOn ác khu cOng nghip, khu ch xut và khu 
kinh t, cong doãn ca sO' thong nht và ghi xihn bang vanban. 
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Tharn gia và h trcl mt hn kinh phI cho t chrc cong doàn d t chirc cáo 
hot.dQng, sii kin phiic vii doân viên cong doàn,ngiiài lao dng nlnx: Théng Cong 
nhân, T& Sum vy, Ngày hi cOng nhân, Phiên chq cOng nhân, Mái m cOng doàn 
và cáo hot dng x hi, tü thi c0a t chc Cong doàn theo các chuang trInh, sij 
kin hqp tác, cOng tác truy&i thông, tu vn cho doãn vin cong doàn, ngithi lao dng 
Kinh phi h trci s duqc can cü vâo kát qua dt duc c'a Chuang trinh hqp tác Va 
tInh hInh hoat dng kinh doanh óia Cong ty tirng thôi k' theo các chuang trinh, sv 

kin hcip tác cv th k' k&t giEa 2 ben. 

-D 1in rô, toin b các khoán kinh phI, h trcl cia cia Cong ty Tài chinh 
TNHH HD SAISON dành cho dác cp cOng doân theo Thóa thun nay duçc thirc 
hin khi (i) cOng doãn các cp tic hin trAch nhirn theo quy djnh ti Thôa thun 
nay, dc bit 1 cong ctoàii cp trên c s& và cc sr gi61 thiu, h trç theo cáo nQi dung 
ti Diu 5.1.2. ThOa thun, vâ (ii) hiu qua cp tin dyng ecia COng ty d6i vói cong 
riliãn lao dng theo Thöa tliun nay n&u có) sau khi tth chi phi trich 1p dij phàng 

ro theo quy djnh ci1a NHNN Vit Narn.là s6 duong. 

Diu 5. QUYEN VA TRACH NHIM CUA CAC BEN 

5J. Tng Lien doan Lao dng Vit Nam 

- To diu kin d6 COng ty Tài chInh TNHH HD SAISON ti6p cn cac cp 
cOng doãn, cong doân cáO khu cOng nghip, khu ch6 xu.t vã khu kinh t6 có dông 
cOng nhân lao dng, cáo. cong doân cc sO, d quàng bá giói thiu và cung c.p san 
phm, djch v  dan v6i doàn vin cong doàn, ngixôi lao dng theo ThOa thun hp 

tác d k k6t, 
- Cung cp lioc có van bàn clii d.o Lien doân Lao dng cáo tinh, thãnh p116, 

COng doàn ngnh Trung uong và ftrang throng, Cong doàn Tng Cong ty trijc thuQc 
T6ng LiOn doàn Lao dng Vit Narn, cáo cp cong doàn và các cOng doàn co s& 

cung cp oho Cong ty Tài chInh TNHH I-ID SAISON các trix&ng thông tin cn thi6t 
nhm h trçi Cong ty trong vic nhanh ohong ra quy&t djnh c.p tin dyng dáng doàn 
viOn cOng doàn, ngithi lao dng. Chi cáo trithng thông tin duçic quy djnh tai  Phi 
hic 01 dl nh kern theo Thôa thun nay, Cáo truông thông tin có th thrçc diu chinh, 
b6 sung phü hcip theo chmnh sách quãn l? rüi ro cia COng ty Tài ch1nh TNHH HD 
SAISON thng thoikS'; theo do, trong tris&ng hp cn diu chith, b6 sung, cáo Ben 
sk' lai  Phv 1c diu chinh. 

- Tao  diu kin d COng ty Tài chinh TNHH HD SAISON phói hqp vOi các 
cp cong doan, dc bit cong doân cci sâ t6 chic, tharn gia các hQi chq, sir kin quáng 

bá san phm, djch vi,i tai  các k.hu cOng nghip, khu cha xut và khu kinh tá, cáo thiat 
ch& cOng doàn, cáo doanh nghip cO dông cong nhân laO dQng; tao  diu kin cho 
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Cong ty phi hcip vói cãc cp cong doãn trong vi.c gió'i thiu san phm, djch vi 
cUng nhu trong cong tác quãn trj cht hrçng san phtn,. dlch  vy cung i'ing. 

- H trçl truyn thông ChucYng trIith hç'p tác v&i Cong ty Tâi chInh TNHH I-ID 
SAISON trên các phuong tin truyn thông ciia T6ng Lien doàn Lao dng Vi't Narn 
nhu: trarig thông tin din tir cia Tng Lien. doãn Lao dng Vit Narn, Lien doàn Lao 
dng cáo tini, thãnh ph& Cong doàn ngânh Trung uong vâ tuang &rang, Cong doàn 
T6ng Cong ty trirc thuQc Tng Lien doàn Lao dQng Vit Nain.; Báb Lao dng vâ cáo 
phixang tin truyn thông khác phii hp ct'ia th chirc cOng doãn, theo quy djnh cüa 
pháp lut v phuang tin thông tin di ching. 

5.1.1. LDLD cáo tiith, thànli ph6; COng doin nginli Trung wong, Cong 
doàn Tng côllg ty trrc thuc Tng Lien doãn Lao dng Vit Nain 

- Tuyên tru)'n dn cáo cp cong doàn thuQc phân cp quãn 1 d hiu v: iiiiic 
dIch, nghTa ciia cáo thôa thun hçip tao, ni dung cüa Thôa thun hçiptác nhm d.y 
hii tinh trng "TIn dyng den" dng thi khuyn khIch, huâng dn ctoãn viên cong 
doan Va ngu?i lao dng tham gia.si dyng san phm, djch vi,i ca Cong ty TM chInh 
TNHH HD SAISON. 

- I-Ia trçi cáo cp cong doãn tuyên truyên, cung cap thông tin cho doãn viên, 
ngtri lao dng s dyng san phrn, djch vy hi&u v quyn, nghTa vv c0a minh d 
doân viên, ngu'à'i lao dng ti,r n.guyn thirc hinthanh toán khoãn vay/khoãn cp tInh 
dyng cho Cong ty Tài chinh TNHH HD SAISON theo diing chInh sách vâ hqp.dong 
d k 14t vói Cong ty (tlr dQng trich tin luang). 

- Can ci vao Thóa thun phi h9p gia Tang Lien doãn Lao dng Vit Narn 
và Cong ty li trci, to diu ldtn v nguan !c  nhtx phông lam vic... dai vói cong 
doãn cp trên cci sâ Va cci si cUng nhu h trq cho Cong ty Tài chInh TNHH I-ID 
SAISON trin khai gói tin dyng dan vâi ngiiM lao dQng (cfln cir vão quy mO sy,  ho 
trç báo cáo xin ' kian Thuäng tryc Doàn Cji tch Tang Lien doàn theo quy dnh). 

- Phai hçp voi COng ty TM chInh TNT-I-H HD SAISON la chçn doãn viên, 
ngthi lao dng có hoán cãnh khó khàn da thám hOi, h trçl, tng qua; biau duang 
cáo cá nhân, tp th di&n hinh trong vic tham gia vicphông, ohng "TIn dyng den". 

- Pli6i hqp, kiên nghj vâi chinh quyn dja phuong Va cáo ca quan chi'rc nàng 
lien quan giãi quyat cáo phát sinh, rno danh, khing ba din thoi... trong qua trmnh 
trian khai gói tin dyng cüa Ngân hang Nhâ nithc dy hii "TIn .dyng den". 

- Hang nArn tang hqp tInh hinh, kat qua trin khai chu'ang trinh ph6i hp dâ 
ky ket. 

5.1.2. COng doàn trên trrc tip co sô Va cOng doàn co' sO' 

- Cong doán cp ti'en trrc tiap c sà, cOng cloàn ôác khu Cong nghip, khu cha 
xut vâ khu kinh t& cOng doan co s& thông: tin, quáng bá, gkii thiu v cáo gói tin 
dyng nhm mvc  dich dy hji "TIn dyng den? tâi cong nhân lao dQng có thu cu tin 
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dngdng•k' qua cong doàn c Oca doanh nghip; trên c sâ danh sách dàng k 

tIn dyng cCia cloân viên cOng doàn, ngt.thi lao dng, can bO cong doàn co sâ chuyn 

cho COng ty xern xét giái ngân. 

- Phi hcip trin khai các gói san phm, djch vy trong chuong trIrth tói doãn 

viên cOng doàn, n.guô lao dng xuyên su6t qua trinh cp tin dmg (cp tin d.ing, 

quán l sau vay, thu hi nq). 

- COngnhân lao dng có thu. cu sr dyng djch vy tin ding tIc hin dàngk' 

qua cong doan tlep.ca sa va cong doan ca sa nai cong nhan lao dçng 

lam vic. Cong .doãn cp rén tryc tip ca s vá cOng doân ca th sê phi hp kin 

nghj, giãi quy& cáo vn .d phátsinh lien quan dn vic sir dyng dlch  vii tin diing 

cüa cOng nhân lao dng nu cOng nhán lao dng thirc hin dáng k qua cOng doãn 

CcYSc1. 

- Cong doàn ca so kjp thi báo cáo COng doàn c.p trn trirc tip ca sO d 

thông báo cho Cong ty Tãi chInh TNHH RD SAISON ngay sau khi có thông tin ca 

doàn viên cong doàn, nguOi lao dng s hoc d nghi vic ti doanh nghip. 

- Cong doãn ca sO dè xut, kin nghj vOi cong don cp trên trçrc tip ca sO 
v các vithng mac trong khi trin khai các gói tin ding; djnh kS',  hang tháng, th6ng 

kê doanh thu các gói vay tIn dyng cia ngtthi lao dng. 

- Hang nm tng h9p tinh .hInh, k& qua tri&i khai chrang trinh ph6i hp d 

k kt. (Th6ng ice doanh thu tirng 1oi hmnh tin dung). 

5,2. COiig ty Tài chinh TNHIH lID SAISON 

- Cam k& th%tc hin dóng cáo quy dliih  cüa pháp lut; khOng ban các khoân 

cho vay, nç vâi ben thO ba ctng nhu chuyn san phm và djch vy cüa COng ty Tài 

chfnh .TNHH I-ID SAISON cam k& trong ThOa thun v6i Tang Lien doàn Lao c1ng 

Vit Narn cho ben thcr ba,. 

- Thrc hin tr vn giOi thiu san phrn, djch vy theo ni dung thOa thun dn 

cáo cp cong doãn, doàn viên cOng doàn Va ng'thi lao dng; có trách nhirn tu vn, 

huOng dn doàn viên cong doàn và ngithi lao dng lra ch9n các san phm, s1r ding 

dlch vy eCia Cong ty Tãi chInh TNHH RD SAISON cho phà hqp vói diu kin, hoân 

cành. 

- Thixrng xuyên trao di thông tin, kt qua trin khai thiic hin ThOa thun 

hp tao vai TongLen doan Lao d9ng Viçt Nain de k!p  thai bo sung, giai quyet, thao 

g& nhUng phát sinh, vtróng mc nh&m thi,rc hin tat nht vic giói thiu và cung irng 

san phm, djch vi,.i t6i doAn viên Va ngithi lao dng, báo darn hiu qua ca huang 
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trinh 1p  tác, lçii Ich cCa t c1ic cong doàn, cüa doân viên cong doàn vâ nguôi lao 

dQng. 

- Djnh k' hang näin gti thông tin v.kt qua trin khai thc hin.Chuong trInh 
h9'p tác vài Tng Lion doIin Lao dQng Vit Narn và LiOn doàñ Lao dng tinh, thành 

ph6, COng doãn ngânh Trung uang, Cong doàn Tng Cong ty trrc thuc Tang LiOn 
doàn Lao dng Vit Narn Va báo cáo dánhgiá kth qua thrc hin theo ca ch hgp tác 
gi&a cãc BOn. 

- Darn bâo cung üng di'ing san phm, djch 
vv 

cho doân viOn cong doãn và 

nguàri lao dng theo các thôa thun dä k' k& g1fla. các Ben. Các tranh chip v hçp 
dng tin ding. giUa Cong ty Tài chInh TNHI-I HD SAISON và doàn viên cOng doãn, 
ngithi lao dng si:r dung san phiim tin dung (nu co) dix9c giãi quyêt theo các quy 

dnh eQa pháp 1ut vã thóa thun tai  hçp dng tin. dung. 

TrOn co sO,  k& qua dt duqc ca clrnong trinh h9p tácvà tInh hInh hot dng 

kinh doanh cüa Cong ty trng th&i ks', COng ty s thani gia tài trq, h tr kinh phi cho 
cáo hot dng do Tng LiOn doãn Lao dng Vit Narn t ohirc vâo nhng dip  T&t 

Nguyen dan, Tháng Cong nhân,,.. theo Diu 4 ca ThOathun hqp tao nay. 

- Xãy dirng Va cung cp chInh sách. th'i lao pbi hqp cho can bQ cong d.oãn, 

doàn vien cong doân Va ngu&i lao dng tai  các tã chrc khi tharn gia phi hqp vâi 

ông ty Tài chInh TNHH I-iD SAISON dua san phm, djch vii cia Cong ty tâi tay 

don viOn cOng doan, ngi.thi lao dng. Ni dung ca chInhsách thi lao dirge s di.rgc 

Cong ty quy dnh ei th và dirge diu chinh theo tnig thô'i kS'  tiiy tbeo dánh giá rnre 

d hiu qua cfia COng ty. 

- Gii uy tin, chju hoàn toàn tráeh nhirn v nhüng rüi ro phát sinh trong qua 

trInh trin khai ni clung hgp tác tâi doàn viOn cong doãn vâ nguô'i ao dng. Không 
du'go ding ,pác bin pháp giái quyt rii ro khOng ditng quy djnh cüa pháp lust Vit 

Narn, lam ánh hithng dn cuc sng, vic lam cüa doàn iOn cOng doàn, ngui lao 
A S I S .' A S I i - 

dçng va uy tin cua to chirc Cong doan. 

- Chu trách nhim quãn trj ri ro di:vói cáo san phm djch vy cia rnInh theo 

quy djn.h ci'ia pháp 1ut hin hãnh.. 

- Bão dam dng quy djnh pháp lut v bão mt thông tin tin ding ca doàn 

viOn cong doàn vâ ngtthi lao dng. 

Diu 6. TO CH1XC TH1JC HIN I  

- Sau khi Tng LiOn doãn Lao dng Vit Nam k' k& thOa thun ho•p tao, COng 

ty Tài chinh TNHH HD SAISON ph6i hçip vói Ban Quan h Lao dng vã Ban Tài 
chinh Tng LiOn doàn Lao dng Vit Nath d trin khai k kt các phii lic thOa 
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TO • AN LAO DQNG 
O V 

CHAM TCH 
TPtJN (JNG 

Vn Anh 

thun hcrp tác dy liii "TIn dung den" ti cáo Lien doàn Lao dng tinh, thành ph dâ 

khào sat. 

- Doàn Chfi tjch Tng Lien doàn Lao dng Vit Narn giao cho Ban Quan h 
A S .) j(. . , , A ,. 

Lao dong Ia dau mol tham rnuu,. to chtrc thrc hiçn va bao cao de xuat voi Throng 

trrc Doân Chi tjch Tng.Liên doàn lao dng Vit Narn d giài quyt các vn d phát 

sinb trong qua trirth trin khai tic hin Thôa thun. 

- Trong qua trmnh trin khai thrc hin, náu có phát sinh cáo vng rn.c, kin 

nghj vacrt thm quyn, cáo Ben gfri d xut ci th dn cáo CG quan lien quan d xem 

xét xi'r 1 theo chtc nng, nhim vv. 

Diu 7. CAC DIEtJ KHOAN KHAC 

- Thôa thun hp táe nay có .hiu 1rc 05 nm k tr ngãy k cho dn kbi 06 

thóa thun khác tiy theo quy&t dnh thrcc thng nht cCia các Bêii. 

- Các Ben th6ng nht vic d cp dn "Cong ty" ti Thóa thun nay duçic hiu 

là d cp dn COng ty Tài chinh TNHH HD SAISON. 

- Thóa thun duc Ip thãnh. sáu (04) bàn, có giá trj nhu nhau,. mi Béti giU 
hai (02) bàn. 

Trong qua trinh trMn khai thi,rc hin, cáo Ben có quyn dà xut sia cti, b 
sung ni dung Thôa thun cho phü hqp vâi tInh hInh thirc tiên tren CU S& bàn bc, 
thong nht gia cáo Bêit/. 

DAI DIN DI DIN 

CONG T,kNH  T I SAISON 
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PHVL1JCO1 

THÔNG TIN CAP TIN DUNG 

Các tnrông thông tin T6ng Lien doàn Lao dng Vit Narn hoc Lien doàn Lao 
dng các tinh, thành ph8, Cong doàn ngành Trung lxong và t.rng dung, các e.p 

cong doàn., các cong doàn cci s& s cung cp cho Cong ty Tài chIith TNHH I-ID 
SAISON: 

1, H9 và ten don 'ien, nguô'i lao dng 

2. M nhân viOn 

3. Ngây tháng nm sinh 

4. S6 CMND/CCCD 

5. S 8 CMND cf (nu co) 

6. So din thoai lien 1?c 

7., Dja chi thuông tri.'i 

8. Dja chi trn trá 

9. Ten doanh nghip dang lam viGc 

1O.Dja chi doanh nghip dang lam vic 

11 T8ng thu nhp hin ti (tháng) 

12. s8 nim cong tác ti doanh nghip 

13. M s8 thu8 doanli nghip dang lãm vic 

14. s8 the BHYT 



PHT1JLJCO2 

THÔNG TIN Co.  BÀN yE SAN PRAM 

SIT San phm/djch v Mi.'rc giàrn giá, uu di 

01 

San ph.th tho vay tiêu 
diing tA nt dãnh cho 
doàn viên, nguO1 lao 
dng thöa di&u kin 
tharn .gia chucing trInh 

Li sut 15-25%/nám; Giam 50-70% 1i suttt so 
vói khách hang thông thu'ông, cam k& !i sut 
thp nht thj tnräng (Li suô't có & thay di 
theo yêu cdu ti'ng sánpháin ci th ii Ifaig thô'i 

kj) 

02 

San phm cho vay trâ. 
gop mua phxong tiên di 
lai, d6 diin:g, trang thi& 
bj gia dInh 

Ui sut thp nht O% trâ tru'âc chi tx 0 dng 
t.i h th6ng dói tao cüa Cong ty. 
('Các cinrong trInh và 6I tdc a'uctc thông báo 

theo tfrng thai kj) 

03 San phm the tin ding 

Min phI thi.thng niên It nht nrn du, 0% - 
25% lai sut cho giao dch chi tiu rnua sm, 
Khoãn thanh toán c6 djnh hang tháng cl nh6, 
d hiu. 
Khong phi mo the, Biu phi don giàn, d hiu 
Không phi tin nhn, Hn mirc tin dung 6-60 
triu dông/ thO 

Gui chz: Lâi Suit và yêu cciu Jn so, dçc tin/i cy thJ cza sdn p/idm cd t/i thay dái• 
theo tfrng th&i /c ), trong tru'àng hctp tliay a'ôi ngoài k/iung nn.'c giám giá ó' Phy lyc 
nay., các Ben sê k,5 kit Phy lye dieu chin/i. 
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CQNG HOA xA HQI CI[IJ NGHIA VIT NAM 

Bc 1p — Tiy do — Hanh phüc 

THOA THUN HP TAC 

GICJA TONG LIEN BOAN LAO BONG VIT NAM 

vA 

CONG TY TAI CHINII TNIIII NGAN HANG 
VIET NAM THINII VUNG SMBC (FE CREDIT) 

C.n Cu Lu.t Cong doàn nàm 2012; 
Can ci'r Lut các t chirc tin dung s6 47/201 0/QH 12 ngày 16 tháng 6 nm 

2010 và Luat sira di, b sung mt sé diu cta Lust các th chüc tIn dung s 
17/2017/QH14 ngày 20 thang 11 näm 2017; 

Can eli Lust Doanh ngbip s 59/20201QH14 ngày 17 tháng 6 näm 2020; 

Can cli Diêu 1 Cong doãn Vit Nam; 

C cü Chucmg trmnh 1734/CTr-TLD ngày 14/11/2019 cüa Ban Chip hành 
Tong Lien doàn Lao dung Vit Nam v "Nâng cao phüc lcii, lqi ich cho doàn viên 
và ngi.thi lao dng giai don 2019 2023"; 

Can cli Quy ch t chlre va hoat dng cüa COng ty Tài ChInh TNHH Ngân 
Hang Vit Nam Thjnh V.rqng SMBC. 

Can cli CM thj s 12/CT-TTg ngày 25/4/2019 cüa Thu ti.róng Chmnh phü V 
tang cuông phông nglia, du tranh vói ti phm và vi phm pháp 1u.t lien quan den 
boat dng "tin diing den"; Quy& dinh s6 1 178/QD-NHNN ngày 31/5/2019 elm 
Ngan hang Nba nithc v vic ban hành K hoach hành dng elm ngành Ngãn hang 
trin khai CM thj 12/CT-TTg ngày 25/4/20 19 cüa Thu tuOng Chinh phü. 

Horn nay, ngayothangnam 2022, tai trii sâ cci quan Tong Lien doàn Lao 
dng Vit Nam. Chling tôi gm có: 

1. TONG LIEN BOAN LAO BONG VIT NAM 

- Trii s&: S 65 Quán SIr, qun Hoãn Kim, thành ph Ha Ni 

-Mâsthu: 

- Diên thoai: 024.39421181 Fax: 024.38223323 

- Dai  din: Ong Phan Van Anh 

1 
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- Chrc vu: Phó (liX tich 

2. CONG TY TAI CHfNTI TNIffl NGAN HANG VIT NAM TII4NH 

- Tri s& chInh: T.ng 2, Tôa nhà REE Tower, s 9 Doàn Vn Ba, Phi.th'ng 13, 

Qun 4, Tp. Ho ChI Minh. 

- Diên tho?i: (028) 3911 5212. 

- Ngi.thi d.i din: Ong Kalidas Ghose. 

- Chüc vi : Tng Giám Dc. 

(Tng Lien doãn Lao dng Vit Nam và Cong ty Tài chInh TNHH Ngân hang 
VietNam Thjnh visqng SMBC sê duçcc gçi riêng là "Ben", ho.c gçi chung là "các 

Ben ) 
A S Fl #5 F P. A F S A 

Cac Ben cung thong that ky ket Thoa thun hçp tac (G91 tat la Thoa thun) 
thrc hin Chuang trinh:. "Phüc igi cho doàn viên cOng doàn và nguài lao dng" 
voicacnidungsau: 

Diu 1. rvruc 01CR HQP TAC 

- Thôa thun hçTp tác nay nh&m tang cuông phüc lçii, igi Ich cho doàn viên, 

nguai1aodng, tngtán 1dphn tüng-btr&c xóa-tinhtrng ndng-derf 
trong các khu cong nghip, khu nhà tro cong nhãn theo chi do cüa Thu tixóng 
Chinh phü Phm Minh Chmnh, Chü tjch Tng Lien doãn Lao dng Vit Nam 
Nguyn DInh Khang và Phó Thng D6c thithng trirc Ngân hang Nhà nuâc Vit 

Nam Dào Minh Tii. trong cuOc  gp g, di thoi v&i cOng nhân trong chucxng trInh 
có chü d "COng than Vit Nam vâi khát vçng phát trin d.t nuóc" ti Bäc Giang 

ngày 11/6/2022. 

- Gop phn nâng cao phüc lai cho doàn viên, ngi.r&i lao dng, vi the, uy tIn 
cUa t cht'rc Cong doàn, vai trO quãn 1 nhà nucc cüa Ngân hang Nhà nuóc Vit 
Nam, c€ing nhu thüc dy quãrig bá thuang hiu san phrn, dch vi cüa Cong ty Tài 
ChInh TNHEI Ngân Hang Vit Nain Thjnh Vuqng SMBC. Qua do giüp Chucing 
trInh "Phuic igi cho doãn viên cong doãn và nguèii lao dng" dt hiu qua t& nh.t. 

Diu 2. NGUYEN TAC HQP TAC 

- T nguyen, bInh dng phü hap vci Quyn lçii Va NghTa vi cüa môi Ben, 
dam bâo tuân thu các quy djnh cüa pháp lu.t và quy djnh nii b cüa m6i Ben. 

- Các ni dung phâi dam bào phü hap vâi quy dj.nh cüa pháp lust, chi'rc nãng 
nhim 'Tçi cüa các Ben; các san phm, chinh sách ixu dãi cung cp tói các doàn 
vien, ngisM lao dng phãi dam bào ch.t luqng, uy tin, dáp irng thu câu vOn tài 
chinh, t.o sir tin tithng cho doàn viên và ngi.thi lao dong. 
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- Nâng cao phüc lqi, lqi Ich cho doàn viên, ngui lao dng. 

- Ben hqp tác trên Ca s& quan h binh dkg, cong khai và minh bach. 

- Tng Lien doàn Lao ding Vit Nam Va Cong ty Tài Cbinh TNHH Ngãn 

Hang Viçt Nam Thnh Vuqng SMBC thong nhat cac giai don then khai hçTp tac, 
ca chê hçip the và các ni dung thrc hin trong Chirang trInh Phüc lqi cho doãn 
viên và ngithi lao dng. 

- Thông qua vic hçip the vii Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam, Cong ty 
Tài Chinh TNHH Ngân Hang VitNam Thjnh Vuçing SMBC cung c&p các san 

phâm, dich vi tài chInh cho doàn vien cong dioàn và ngirôi lao dng vói mire i.ru 
dãi lãi suât giãm 50% so vói lài suit dành cho khách hang thông ththng; dng thM 
thuông xuyên cp that, tru tiOn áp dung các chucmg trinh khuyn mai,  uu dai déd 

vói doàn viên cong doàn và ngui lao dng. 

- Da trên nhu cu cüa doãn viên cong doàn và ngui lao dng, Cong ty Tài 
ChInh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thjnh Vuqng SMBC cung c.p các san phm 

A A . ,., A • . . 
gom: San pham cho vay tieu dung, cho vay phic vii nhu cau dm song va the tin 
diing thông qua các chixang trInh cüa Cong ty Tài ChIrih TN}IH Ngân Hang Vit 

+ San phm cho vay tiêu dung: H trçl vn vay nhnn dáp irng các thu c.0 

mua, sir ding hang hóa cho mvc  dIch tiêu dng thu sira chCta nhà a, mua phucmg 

tiên di lai, d ding, trang thit bj gia dinh nhim nang cao chit higng cuc sng, 
thanh toán chi phI hc t.p, khám, chfta beth, du lich, vn hóa, th diic, th thao. 

+ San phm cho vay phiic vi thu cu d?i s6ng: H trçi v6n vay nhim dáp 
áng nhu cu thanh toán cac chi phi cho miic dich tiêu ding, sinh hoat cüa doãn 
viên cong doân, ngu1i lao dng hoc gia dInh cia hQ. 

+ The tin dung: Khoã.n tIn ding duçc c.p qua the phiic vi các mic dIch phi 
hqp quy di,nh pháp lut. 

- Ni dung san phm cia Cong ty Tài Chlnh TNHH Ngân Hang Vit Nam 
Thjnh Viiqng SMBC duçic quy djnh tai  Phi lic 02 dInh kern theo Thöa thun nay. 
Doãn viên cong doãn và nguñ lao dng, tiy theo thu c&u cia mInh, có quyn tir 

A do la chçn san pham va ben cung cap dch vi. 

Diu 4. PHOI HP THVC HIN MQT SO HOiT DQNG xA HQI 

- Trên cci sâ dánh giá hiu qua hçip the, Cong ty Tài Chlnh TNHH Ngân. 
Hang Vit Narn Thjnh Vucing SMBC s trich mt phn igi thun ti Chuang trInh 
hcip the nay d thrc hin giói thiu, quãng bá san phm, djch vii cia Cong ty dn 

doãn viên cong doàn va nguôi lao dng; tng cumg các hoat  dng phic lçii xä hi 

3 



cUa Lien doàn Lao dng eac tinh, thành ph, Cong doãn ngành Trung irong và 
tircing ducing, cong doàn các khu cong nghip, khu chê xut và khu kirih tê; d.c 

- , .' ' . p. p.. .A 

- Can cu tinh hinh hçcp tac thirc te, mire kinh phi ho trcc doi vm Lien ctoan 
Lao dng cac tinh, thành ph& Cong doãn nganh Trung trong và tuong ducrng, cong 
doàn các khu cong nghip, khu ch xut và khu kinh t, cong doãn cci so ci the Se 

duçic can cir vào doanh thu thct cüa Cong ty Tài ChInh TNHH Ngãn Hang Vit 
Nam Thnh Virqng SMBC the hien trirc tiep trong cac thoa thun hcTp tac tnen khai 
tai don vj, doanh nghip do, mirc h trq nay dirge diu chinh cho phü hqp vOi tüng 
giai don ci the nhãm dam báo igi Ich tot nhât cho các Ben. Vic diêu chinh nay së 
dirge Cong ty Tài Chmnh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thjnh Vugng SMBC và 

Lien doãn Lao dng cac tinh, thãnh ph& Cong doàn ngành Trung ucmg và tirong 
throng, cong doãn the khu cong nghip, khu ch xu.t và khu kinh t, cong doàn cci 

A so thong nhat va gui nhin bang van ban. 

- Tham gia và h trq mt ph.n kinh phI cho t chüc cong doàn d& t chüc 

các hoat  dng, sr kin phc vt,i doàn vien cong doàn, nguOi lao dng nhu: Thang 
Cong nhãn, Tt Sum v.y, Ngày hi cong than, Phiên ehçi cong nhân, Mái .m cOng 
doãn va các hoat dng xà hi, tr thin cüa t chi'rc Cong doàn theo các chirong 

• A P A . A • n n 

trinh, sr kiçn pEtac, cong-tac--truyen thong, tu van cho-doan-wen-cong-doan-
nguii lao dng. Kinh phi h trçl sê dirge can eli vào kt qua d.t dirge cüa Chuong 

trIrih hqp tác và t'mh hInh hoat  dng kinh doanh cüa Cong ty tirng thM kt theo các 

chucing trInh, sir kiin hgp tác C%i th k kt gita 2 ben. 

Diu 5. QUYEN vA IRACH NTIIM CUA CAC BEN 
A •P. 

5.1. Tong Lien doan Lao dQng Viet Nam 

- To diu kin d Cong ty Tài ChInh TNHIH Ngân Hang Vit Nam Thnh 
Vuçmg SMBC tip cn các c.p cong doãn, cong doàn cáe khu cong nghip, khu 
ch xut và khu khth t cO dOng cong than lao dng, cáe cong doãn cci sO, dê 
quãng ba giOi thiu và cung cp san phm, djch vi,i dn vOi doãn viên cong doàn, 
nguthi lao dng theo ThOa thu.n hqp tác dã k kt. 

- Cung cp hoc có van ban chi dao  Lien doàn Lao dng các tinh, thành ph& 
Cong doàn ngành Trung ucing và tlxcing throng, Cong doãn Tng Cong ty trrc 
thuc Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam, các c.p cong doãn và các cong doàn cci 
sO cung cp cho Cong ty Tài Chinh TNHH Ngãn Hang Vit Nam Thjnh Virqng 
SMBC các truàng thông tin cAn thit (Nk dirge sr dng côa Ca nhãn lien quan 
và phà hçip vâi quy djnh clia pháp 1ut) nhrn h trq các Cong ty trong vic nhanh 
chóng ra quy& djnh cAp tIn diving dling doàn viên cong doàn, ngurOi lao dng. Chi 
tik the truOng thông tin duçic quy dnh ti Phi Ic 01 dInh kern theo ThOa thun 

I S A I .A S A S I I 

nay. Cac truong thong tin co the duge dieu chmh, bo sung phu hgp theo chmh sach 
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quãn 1 rCii ro cüa Cong ty Tài Chinh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thjnh Vtrçing 
SMBC tfrng th&i kSt; theo do, trong trithng hçp cn diiu chinh, b6 sung, các Ben së 

- lao diu kiin d Cong ty Tài ChInh TNTIII Ngân Hang Vit Nam Thjnh 
Vixcing SMBC phi hop .vài các cp cong doàn, dc bit cong doãn co sr to chüc, 
tham gia các hi chçc, sir kin quãng bá san phm, djch vii tai  các khu cong nghip, 

khu ch xu.t và khu kinh t6, các thit ch cong doan, các doanh nghip có dông 

cong nhãn lao dng; tao  diu kin cho Cong ty phi hqp vói các cap cong doàn 

trong vic gi&i thiu san phAm, djch vi cong nhu trong cong tác quãn trj ch.t 
hxcmg san phâm, djch V11 cung Crng. 

- H trçi truyn thông Chuong trInh hçrp tác vói Cong ty Tài ChInh TN}IH 
Ngân Hang Vit Nam Thjnh Vucing SMBC trên các phizcng tin truyên thông cüa 
Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam nhu: trang thông tin din tCr cüa Tong Lien 
doàn Lao dng Vit Nam, Lien doàn Lao dng cac tinh, thành ph& Cong doãn 
ngành Trung i.rong và tuong duong, Cong doàn Tng Cong ty tr1rc thuc Tng 
Lien doàn Lao dng Vit Nam; Báo Lao dng và các phucing tin truyên thông 
khác phü hçip cUa tt chiic cong doàn, theo quy djnh cüa pháp luat  ye phuong tin 

thông tin dai  chuing. 

5;1.1. CácLiên doàn Lao aong-tinh,thanh-pKtCngdoanh1gàfli-TrUflg 

trong, Cong doàn Tng cOng ty trlic thuc Tng Lien doàn Lao dng Vit 

Nam 

- Tuyên truyn dn cac cp cong doàn thuc phãn c.p quãn 1 d hiu ye 

muc dIch, nghia cüa các thOa thun hqp tác, ni dung cüa Thóa thun hçp tác 
nhm dy lüi tInh trng "TIn dçmg den" ctng thii khuyn khIch, huóng dLi doãn 
vien cong doàn và ngu?ñ lao dng tham gia sü diing san phm, djch vi1i cüa Cong ty 

Tài Chinh TN}IH Ngân Hang Vit Nam Thjnh Vuqng SMBC. 

- H trçl các c.p cong doãn tuyên truyn, cung cp thông tin cho doãn viên, 
ngithi lao dng sCr ding san phm, djch vi hiu v quyn, nghTa vi cüa mmnh d 
doàn vien, ngui lao ctng tr nguyen thrc hin thanh toán khoãn vayfkhoãn cap 

tlnh dmg cho Cong ty Tài chlnh TNHH Ngãn hành Vit Nam Thjnh vuqng SBMC 
theo dng chmnh sách và hqp dng dã k kt vth Cong ty. 

- Cn cü ThOa thun hqp tác phi hqp giüa Tng Lien doàn Lao dng Vit 
' _ . , .x . A ' S •A 

Nam va Cong ty Tai chinh ho trq, tao  dieu kiçn ye nguon lrc, nhix phong lam vice 

di vOl cong doãn cp trên co sO va co sO cUng nhu h trç cho Cong ty Tài Chmnh 
TNHHNgãn Hang Vit Nam Thnh Vuqng SMBC trin khai gói tin diing dn v6i 
nguèi lao dng (cn cir vào quy mô sir h trçi báo cáo xin kin ThuOng trrc Doàn 
ChU tjch Tng Lien doàn theo quy djnh). 
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- Phi hqp vài Cong ty Tài ChInh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thjnh 
Vucing SMBC 1ira ch9n doãn vien, ngirô'i lao dng có hoàn cãnh khó khn d thm 

vic phông, chông "TIn dmg den". 

- Ph6i hçip, kin nghj vói chInh quyn dja phirong và các cci quan chirc nng 
lien quan giái quyt các phát sinh, mo danh, khing b din thoi... trong qua 
trInh trin khai gói tin dyng cüa Ngãn hang Nhà nuâc d.y Ed "Tin ding den". 

- Dinh k' hang nm 1p báo cáo tng hçip tInh hmnh, kt qua trin khai 
chuong trInh phi hçip d k kM. 

5.1.2. Cong doàn cp trên trc tip c0 s& và cong doàn co s& 

- Cong doãn cp trên trrc tip cci sâ, cong doàn các khu cong nghip, khu 
ch xut và khu kinh t, cong doãn cci s& thông tin, quãng bá, giOi thiu v các gói 
tIn dimg nhim myc dIch d.y lüi "Tin ding den" tâi cong than lao dng có nhu cu 
tIn dung ding k qua cong doãn cci si cüa doanh nghip; trên cci si danh sách 

dng k tin dyng cüa doàn viên Cong doãn, ngi.rii lao dng, can b cong doan cci 
si chuyn cho Cong ty xem xét th.m djnh,c.p tIn dyng.. 

. , ,. . . . ,• ' 
- Phoi hcip trien khai cac goi san pham, dch vii trong chuong trinh tcii doan 

quân l sau vay, thu hôi nci). 

- Cong nhân lao dng có thu cu si:r diing dch vii tin ding thirc hin ding 
k qua cong doàn cp trên trrc tip cci si và cong doãn cci s nth cong nhân lao 

dng lam vic. Cong doàn cp trén trrc tip cci si và cong doân cci sâ sê ph& hqp 

kin nghj, giâi quy& các vn d phát sinh lien quan dn vic si dng djch vi tIn 
dung cUa cong nhan lao dng nu cong than lao dng thirc hin ding k qua côn.g 

doàn Cci SO. 

- Cong doàn cci sâ kjp thai báo cáo Cong doãn cp trên tr%rc tip cci si d 

thông báo cho Cong ty Tài ChInh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thjnh Vucing 
SMBC ngay sau khi có thông tin cüa doàn viên cong doãn, nguii lao dng s hoc 
dâ nghi vic tai  doanh nghip. 

- Cong doàn cci sâ d xu.t, kin nghi voi cong doãn cp trên trrc tip cci si 

ye các vuOng mac trong khi triên khai the gói tin dyng; djnh ks', hang tháng, thing 
ké doanh thu các gói vay tin dung cüa ngu?ii lao dng. 

- Hang nm tng hçip tinh hinh, kM qua trin khai chuong trInh phi hcip dà 
k kM. (Thong kê doanh thu tirng lo.i hinh tin dyng). 



5.2. Cong ty Tài ChInh TN1ffl Ngân Hang Vit Nam Thlnh Virç'ng 
SMBC 

y U.L-UL ...u. .j .5 •... 
lien kt, ban các khoãn tin ding dã eho doàn viên vã nguô'i lao dng vay, nq cho 
ben thu ba d cung cp san phm, djch vii cüng nhu chuyn san ph.m và djch vi 
cüa Cong ty Tài Chinh TNHH Ngãn Hang Vit Nam Thjnh Vuqng SMBC cho ben 

thir ba thyc hin trong ni dung ThOa thun vói T6ng Lien doàn Lao dng Via 
Nam. 

- Thyc hin tu vn gioi thiu san ph.m, dch vii theo ni dung thôa thun den 
A A S S A A. S A I S A A 

cac cap cong doan, doan vien cong doan va ngu01 lao d9ng; co trach nhiçm tu van, 
huóng dn doà.n viên cong doãn và nguôi lao dng lira chn các san phm, sir ding 
djch vi ci'ia Cong ty Tài ChInh TNHH Ngan Hang Vit Nam Thj.nh Vuqng SMBC 

cho phü hçip vri diu kin, hoàn cãnh. 

- Thithng xuyên trao dM thông tin, kt qua trin khai thyc hin ThOa thun 
hçip the vài Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam d kjp thri b sung, giãi quyt, 
tháo gi nh0ng phát sinh, vi.thng m&c nhim thrc hin t& that vic giói thiu và 
cung üng san phm, djch vj tri doàn viên và nguii lao dng, bâo dam hiu qua 
cüa Chucing trirth hçip tác, lçii ich cUa t chüc cong doàn, cüa doàn viên cong doãn 
và-ngu&F1ao-dng. - 

- Dinh kST hang nm gCri thông tin v kt qua tri&i khai thyc hin Chucing 
trInh hqp the vOi Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam và Lien doãn Lao dng tinh, 
thành ph& Cong doàn nganh Trung uclng, Cong doàn Tng Cong ty trirc thuc 
Tng Lien doàn Lao dng Via Nam và báo cáo dánh giá k& qua thyc hin theo co 
ch hcrp the giUa các Ben. 

- Dam bâo cung 1mg dling san phm, djch vt cho doãn viên cong doãn và 
S A I A - I A - I A I A A 

ngum lao dçng theo cac thoa thun da ky ket gura cac Ben. Cac tranh chap ye hçip 
dng tIn diing gifra Cong ty Tài ChInh TNHH Ngán Hang Vit Nam Thjnh Vuccng 
SMBC vâ doàn viên cong doàn, nguri lao dng sIr ding san phm tin ding (nêu 
co) duçic giâi quyt theo cac quy dnh cIra pháp lu.t và thôa thun t.i hqp dông tin 
ding. 

- Trên Co sâ kt qua dt duqc cüa chucing trInh hqp the và tInh hmnh hot dng 
kinh doanh cIa các Cong ty timng thai kS',  các Cong ty sê tham gia tài trci, h trcl 
kinh phI cho các ho.t dng do Tng Lien doãn Lao dng Via Nam t chIme vào 
nhUng dip  Têt Nguyen dan, 1'hang Cong nhn,... theo Diu 4 cIra ThOa thun hqp 
tác nay. 

- Xâ.y dmng và cung c.p chInh sách thu lao phIr hçp cho can b cong doãn, 
doàn viên cong doãn và ngrôi lao dcng ti các t chIme khi tham gia phi hcTp vri 
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Cong ty Tài ChInh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thnh Vuqng dira san phm, djch 
vi cüa Cong ty tài tay doàn viên cong doân, ngr&i lao dng. Ni dung cüa chInh 

trn&  

thri tüy theo dánh giá mc d hiu qua cüa Cong ty. 

- Gitt uy tIn, chju hoàn toãn trách nhim v nhCng rüi ro phát sinh trong qua 
trInh trin khai ni dung hçrp  tao tri doãn viên cong doàn và ngthi lao dng. 

A S VA r S. A S 

Khong duçrc dung cac biçn phap giai quyet rui ro khong dung quy dinh  cua phap 

lu.t Vit Nam, lam ãnh huông dn cu,c sng, vic lam cüa doàn viên cOng doãn, 
nguM lao dng và uy tin cüa t chücCông doãn. 

- Chju trách nhim quãn trj rüi ro di vói các san phm djch vii cüa mlnh theo 
quy dj.nh cüa pháp lut hin hành. 

- Bão dam dung quy djnh pháp 1ut v bão mt thông tin tin ding cüa doàn 
viên cong doàn và ngui lao dng. 

Diu 6. TO Cll(JC TIRfC H1N 

- Sau kbi Tng Lien doàn Lao dng Vi@ Nam k k& thOa thun hqp tác, 
Cong ty Tài ChInh TNH}I Ngãn Hang Vit Nam Thjnh Vuccng SMBC phi hqp 
vói Ban Quan h Lao dQng và Ban Tài chInh Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam 

S A S A S• V V 

de  trien-khai-ky--kt-cac phi-c-thoa_thu.n--hp-tac-day-iW Tmdmg den_tal_cac  

Lien doàn Lao dng tinh, thành ph dà khâo sat. (Bc Ninh, B.c Giang, Dng Nai, 
BInh Duang, Quãng Nam, Long An, Ngh An TP. H CM Minh và Ba N.ng) vâi 

thi han  6 thang, nu dat  k& qua thI sê ma rng trin khai trên toàn qüc. 

- Doân Chü tjch Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam giao cho Ban Quan h 
Lao dng là d&u mi tham muu, th chirc thrc hin và báo cáo d xuât vói Thi.r&ng 
trrc Doãn Chü tjchTng Lien doàn lao dng Vit Nam d giài quyêt các v.n d 
phat sinh trong qua tnnh tnen khai thc hin Thoa thun. 

Biu 7. CAC BIEU luloAN KIIAC 

- ThOa thun hçp tao nay có hiu 1rc 05 näm k tü ngày k cho dn khi có 
thOa thun khác theo thng nht cüa các Ben. 

- Các Ben thng nh.t vic d c,p dn "Cong ty" tai ThOa thun nay ducc hiêu 
là d cp dn Cong ty Tài ChInh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thjnh Vircing 

SMBC. 

- Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam dugc quyn chm düt trin khai thOa 
thun hçip tác nu Cong ty vi phm các cam kt dã nêu trong Thôa thun hqp tác 
nay. 

- ThOa thun duçc l.p thành sáu (06) ban, có giá tij nhu nhau, mi Ben giC ba 

(03) bàn. 
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B1 DIN 

TONG LIEN BOAN LAO BONG 
VLT NAM 

PHO CffLJ TICH 

Phan Van Anh 

C 7CNGTYTAI  CKINH 
ThACHNHiEMHU1JHJ 

* NGINHANG VIETNAM 
THINH VUONG 

S 

a idas Ghose 

Trong qua trInh trin khai th%rc hin, các Ben có quyên d xut sira di, b 

sung ni dung Thôa thun cho phü hçip vói tInh hInh thc tin trên ca so bàn bc, 

ThU DIN 

CONG TY TAI CBINB TNIIH NGAN BANG 
\TIET NAM TIIJNH V1fQNG SMBC 

TONG GIAM BOC 
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PIIVLVCO1 

THÔNG TIN CAP TIN DVNG 

Dlnh km ThOiiikuçmn hpid6 [fngây/JgiTtT&ig Lien doãn Lao tffng 
V4t Nam và Cong ary Tài ChInh TNHH Ngân Hang Vit Nam Thjnk Vuçrng 

SMBC) 

Các tmông thông tin Tng Lien doãn Lao dng Vit Nam hOc Lien doàn 
Lao dng các tinh, thành ph, Cong doàn ngành Trung i.rng và tuong dixcing, các 
cp cong doàn, các cong doàn Co si sê cung c.p cho Cong ty Tài ChInh TNHH 
Ngãn Hang Vit Nam Thjnh Vi.rqng SMBC: 

1. Hp và ten doãn vién, ngithi lao dung 

2. Ngày tháng nãm sirih 

3. S CMNDICCCD 

4. SECMNDcü(nucó) 
.' 5. So diçn thoi lien lac 

6. Djachithu&ngtn1 

7. Diachitmtrü 

8. Ten doanh nghip dang lam vic 

9. Dja chi doanh nghip dang lam vic 

10. Tng thu nh.p hin ti (tháng) 

11. S nm cong tác t.i doanh nghip 

12. Ma s thug doanh nghip dang lam vic 

13. SthêBHYT 
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PIIU LVC 02 

THÔNG TIN C(J BAN yE sAN PRAM 

        

        

    

a-Teng-Lien-doàn-Lao-dflg 

Vit Nam và Cong ty Tài Chinh TNHH Ngân Hang J'7t Nam Thjnh VW9'ng 
SMBC) 

Sri' San ph.mIdjch vii Mirc giâm giá, izu dãi 

01 

San phm cho vay tiêu 
dung tin mt dânh cho 
doan viên, ngu?ñ lao 
d9ng, dieu kiçn tham 
gia chucing trinh 

Giãm dn 50-70% lãi su.t so vài khách hang 
thông thuông, cain kt lài suit thAp nht thi 
trithng(Lài suá't có the2  thay ditheo yêu cu 
tung san pham ci the tqi twng thrn Icy) 

02 

San phm cho vay trâ 
gop mua phircing tiên di 
li, d ding, trang thit 
bj gia dmnh 

Läi suit thp nh.t 0%, trà tnthc chi tü 0 dng 
ti h thing di tác cüa Cong ty. 
(Các chuctng trInh và dôi tác dwcrc thong báo 
theo tIng th&i k) 

03 

Min phi thung niên It nh.t nãm du, Giãm 
dtn5O70%iãi t iãi su.t thjtnthng theo 
quy djnh ci th ti t1mg thèi kSr cho giao djch 
chi tiêu mua s&m, Khoãn thanh toán c diiih 

hang thang d nhó, d hiu. 
Không phI mô the, Biu phi don giãn, d hiu 
Khong phi tin nhn, Hn mirc tin diing 6-60 
triu dng/ the 

San phãm the tIn ditng 

Ghi chi: Ldi suá't và yêu cáu h scr, dçc tInh cy th cia san pMm có th thay di 
theo tgi tüng thai Iç), trong tru-&ng hçrp thay di ngoài khung mc giám giá & Phy 
lyc nay, các Ben sê k ke't Phy lyc diu chinh. 
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